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3 difficile immagina-
re (luale potra esse-
re lo sviluppo del.

settore Ict in Italia nei pros-
simi due o tre anni e se qual-
cuno avesse provato a fare i
calcoli tenendo anche conto
degliincentivi promessicon
la Finanziaria, dovrebbe -
stracciare tutto e ricomin-
ciare da capo. Gli incentivi
della Finanziaria si sono in-
fatti prosciugatinel testoap-
provato con il voto di fidu-
ciain Senato giovediscorso.
Una decisione che ha visto -
la decisa dissociazione di
Lucio Stanca, ministro del-
I’Innovazione, che I’ha de-
finita «assurda». E perlaso-
lita ironia della sorte, men-
treil governotagliavagliin-
centivi agli investimenti in
tecnologie digitali, I’ Asso-
ciazione Nazionale Tlc,
Informatica e Elettronica di
Consumo, una delle 14 sso-
ciazioni che compongono
1’ Anie, la federazione con-
findustriale delle imprese
dell’hi-tech italiano, l(pre-
sentava i numeri che foto-
grafano la debacle del siste-
ma-Italia nel settore.
Scenario sconfortante,
perché se anche & vero, co-
me. risulta dal Rapporto
2003 dell’Anfov, che il
73,6% delle imprese italia-
ne hanno una connessione
Internet, e chetra le famiglie
la percentuale ¢ arrivata ol-
tre il 30%, questo non vuol
direche!’Italiasiaentratadi
corsa nell’era dell’Ict. Un
conto & avere un accesso al
web e un altro & portare nel-
la propria attivita le nuove
sollt’xzioni basate sulla cultu-
ra di Internet. Tanto che, se-
condo
” quanto
Abblamomolf emer ge
accessialweb dalla ri-
. maslamo cerca Ne-
ancoraindletro timpact
nella “cultura 2003 rea-

lizzata
dellaRete” . i/o Boc-

coni e pre-

sentata nello stesso conve-
gno Anie di mercoledi scor-
so, in Usa il 30% di tutti gli
investimenti, edilizia esclu-
sa) ¢ stato in attrezzature e
software perl’Ict e in Italia
la percentuale si dimezza.
Ma non ¢ ancora tutto. Si &
detto della «cultura Inter-
net» e qui vengono fuori da-
ti ancora pil sconfortanti
Secondo 1o studio Bocconi™
infatti ’adozione di cosid-
dette Ibs, Internet Business
Solutions, che negli Usa so-
no usate da 6 imprese su 10,
e in Gran Bretagna, Francia
¢ Germania da poco meno di
5 su 10, in Italia sono usate
solodall’11%delleaziende.

Con un panorama di que-
sto genere, ¢ evidente che il
da farsi & tanto. E sicura-
mente non basta investire in
banda larga e portare acces-
si superveloci ad Internet
ovunque se poi non si sa co-
sa farci passare sopra. E’
stato calcolato che le impre-
se italiane che usano Ibs
hanno generato un aumento
complessivo dei ricavi pari
a7 miliardi eunrisparmiodi
costi cumulato di quasi 10
miliardi. Sembra perd che
questo non basti a far corre-
rein massa le imprese italia-
ne allaricercadelle soluzio-
ni pil adatte alle loro esi-
genze.

E stavolta questo non di-
pende, o non solo, come si
potrebbe immaginare, dalla
solita pochezza di risorse
delle piccole imprese che
non possono permettersi di
spendere in tecnologie. Tra
le prime cause figurano in-
fatti anche: «il mancato sup-
porto del top management»
e la «resistenza al cambia-
mento».



